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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
 

A Zero Waste Group Korlátolt Felelősségű Társaság szerződéses partnereinek kapcsolattartói adatairól 

 

A ZERO WASTE GROUP KFT. (székhelye: 9685 Szemenye, Hrsz. 0146/5.; cégjegyzékszám: 18-09-115571, képviseli: 

Sarkady Attila ügyvezető), mint adatkezelő (“Adatkezelő”) szerződéses partnerei kapcsolattartóinak 

(“Érintett”) személyes adatait az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (”GDPR”), illetve az 

információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (”Infotv.”) 

rendelkezéseinek megfelelően kezeli.  

 

Az Adatkezelő elérhetőségei: 

email: attila.sarkady@z-waste.eu 

postacím: 9685 Szemenye, Hrsz. 0146/5.. 

 

1. FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

 

1.1. A jelen adatkezelési tájékoztatóban használt fogalmak alatt az Infotv., valamint a GDPR szerinti 

fogalmakat kell érteni.  

 

1.2. Az Érintettek üzleti tevékenységével összefüggő, nyilvános adatbázisokból megismerhető adatai 

(cégnév, székhely, adószám, nyilvántartási szám, cégjegyzékszám) nem személyes adatok, így az 

Adatkezelő jelen tájékoztatóban bemutatott adatkezelési tevékenysége ezen adatokra nem terjed ki. 

 

2. AZ ADATKEZELÉS FELTÉTELEI 

 

Adatkezelő az alábbiakban tájékoztatja az Érintettet az adatkezeléssel érintett adatok köréről, az 

adatok forrásáról, az adatkezelés jogalapjáról és időtartamáról, továbbá a személyes adatok 

továbbításának címzettjeiről, az adatfeldolgozók személyéről, valamint a harmadik országba történő 

adattovábbítás és profilalkotás részleteiről: 

 

2.1. Adatkezelési cél: Az Adatkezelő partnereivel fennálló szerződések teljesítéséhez szükséges 

kapcsolattartás 

 

Az Adatkezelő a szerződött partnereivel történő szerződéskötés során tudomást szerez a partnerek 

képviselőjének és kapcsolattartóinak személyes adatairól, valamint, ha a partner egyéni vállalkozó, a 

partner személyes adatairól is.  

 

A jogos érdek megjelölése: az Adatkezelő és a szerződött partner közös jogos érdeke a kapcsolattartói 

adatok kezelése, mivel az szükséges az Adatkezelő és a szerződött partner közötti szerződés 

teljesítéséhez, a szerződéssel kapcsolatos kapcsolattartáshoz, a szerződött partner részére a megkötött 

szerződéssel kapcsolatban történő értesítés küldéshez. A kapcsolattartónak csak a feltétlenül szüksége 

adatait kezeli az Adatkezelő, így a kapcsolattartó alapvető jogai és szabadságai az adatkezeléssel 

nem sérülnek, és is nem élveznek elsőbbséget az Adatkezelő és a szerződött partner fenti jogos 

érdekeivel szemben. A jogos érdeken alapuló adatkezelésről szóló érdekmérlegelési tesztet az érintettek 

kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. 

 

Kezelt adatok köre Kezelt adatok 

forrása 

Adatkezelés 

jogalapja 

Adatkezelés időtartama 
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Partner kapcsolattartójának, 

képviselőjének neve, email 

címe, telefonszáma, címe, 

beosztása. 

 

 

Szerződéses 

partner 

Jogos érdek  (GDPR 6. 

cikk (1) bekezdés f) 

pont) 

Ha az adatok az adózási 

kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges 

iratokban szerepelnek, 

annak a naptári évnek az 

utolsó napjától számított 5 

évig kerülnek tárolásra és 

megőrzésre, amelyben a 

adóról bevallást, 

adatbejelentést 

bejelentést kellett tenni, 

illetve bevallás, 

adatbejelentés, 

bejelentés hiányában az 

adót meg kellett fizetni. 

Ha az adatok a szerződött 

partnerrel kötött 

szerződésbe szerepelnek 

a számviteli kötelezettség 

teljesítéséhez a szerződés 

megszűnésétől számított 8 

évig kerülnek megőrzésre 

és tárolásra az adatok. 

Egyéb esetben  partnerrel 

kötött szerződé 

megszűnését követő 5 

évig őrzendők az adato 

(általános polgári jog 

elévülési idő). 

Egyéni vállalkozó neve, email 

címe, telefonszáma, címe, 

beosztása. 

Szerződéses 

partner 

Olyan szerződés 

teljesítése, amelyben 

a szerződéses partner 

is részes fél  (GDPR 6. 

cikk (1) bekezdés b) 

pont) 

 

Harmadik országba történő adattovábbítás: nem történik 

Profilalkotás: nem történik 

 

3. AZ ADATKEZELÉS ALAPELVEI 

 

A személyes adatoknak a következőképpen kell kezelni: 

 

1. Jogszerűen, tisztességesen és az érintettek számára átlátható módon kell feldolgozni (‘jogszerűség, 

tisztesség és átláthatóság’); 

2. Az adatokat meghatározott, egyértelmű és jogszerű célokból kell gyűjteni, és nem szabad olyan 

módon tovább feldolgozni, amely összeegyeztethetetlen ezekkel a célokkal; a közérdeket szolgáló 

archiválási célokra, tudományos vagy történelmi kutatási célokra vagy statisztikai célokra történő 

további feldolgozást az 89. cikk (1) bekezdésével összhangban nem tekintjük 

összeegyeztethetetlennek az eredeti célokkal (‘célhoz kötöttség’); 

3. Az adatoknak az adott célok szempontjából megfelelőnek, relevánsnak és a szükséges mértékűnek 

kell lenniük (‘adattakarékosság’); 

4. Pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést meg kell tenni 

annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatokat, tekintettel az adatkezelés céljaira, 

haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék (‘pontosság’); 

5. Olyan formában kell tárolni, amely lehetővé teszi az érintettek azonosítását a személyes adatok 

kezelésének céljaihoz szükséges ideig; a személyes adatok hosszabb ideig tárolhatók, amennyiben 

az adatokat kizárólag közérdeket szolgáló archiválási célokra, tudományos vagy történelmi 

kutatási célokra vagy statisztikai célokra dolgozzák fel az 89. cikk (1) bekezdésével összhangban, 
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feltéve, hogy az adatkezelő a megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza az 

érintettek jogainak és szabadságainak védelme érdekében (‘tárolási korlátozás’); 

6. Olyan módon kell kezelni, amely megfelelő biztonságot biztosít a személyes adatok számára, 

beleértve a jogosulatlan vagy jogellenes feldolgozás és a véletlen elvesztés, megsemmisítés vagy 

károsodás elleni védelmet, megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazásával 

(‘integritás és bizalmasság’). 

7. Az adatkezelő felelős az adatkezelési alapelvek betartásáért, és képesnek kell lennie azok 

betartásának igazolására (‘elszámoltathatóság’). 

 

4. ÉRINTETTEK JOGAI  

 

4.1. Átlátható tájékoztatáshoz és kommunikációhoz való jog 

Az Adatkezelő megfelelő intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes 

adatok kezelésére vonatkozó valamennyi információt és tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és 

könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva, írásban nyújtsa. Az 

Érintett kérésére az Adatkezelő legfeljebb 30 napon belül tájékoztatást köteles nyújtani. 

 

4.2. Jog a tájékoztatáshoz és a személyes adatokhoz való hozzáféréshez 

Az adatkezelő a személyes adatok megszerzésének időpontjában az érintett rendelkezésére bocsátja 

a következő információkat:  

- az adatkezelő és képviselőjének kiléte és elérhetőségei,  

- a személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja,  

- az adattovábbítással érintett személy vagy szervezet kilétét,  

- a személyes adatok tárolásának időtartamáról,  

- azon jogáról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való 

hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, tiltakozhat az ilyen 

személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatósághoz való jogáról,  

- a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról  

- a hozzájárulás bámely időpontban történő visszavonásához való jogról,  

- arról, hogy a személyes adat szolgáltatása jogszabályon vagy szerződéses kötelezettségen alapul 

vagy szerződés kötésének előfeltétele-e, valamint, hogy az érintett köteles-e a személyes 

adatokat megadni, továbbá, hogy milyen lehetséges következményeikkel járhat az 

adatszolgáltatás elmaradása. 

 

4.3. Az érintett hozzáférési joga 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon ara vonatkozóan, hogy személyes 

adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy 

a személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon. 

 

4.4. A helyesbítéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó 

pontatlan személyes adatokat, illetve kérje a hiányos személyes adatok kiegészítését. 

 

4.5. A törléshez, elfeledtetéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes 

adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll:  

- a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 

módon kezelték,  

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képzelő hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs 

más jogalapja,  

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre. 

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték,  
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- a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell,  

- a személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával 

kapcsolatosan került sor.  

- Adatkezelő tájékoztatja az Érintetteket, hogy a törlés, illetve elfeledtetéshez való jog gyakorlása 

iránti kérelmet nem köteles teljesíteni, amennyiben az adatkezelés szükséges: 

- a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából,  

- a személyes adatok kezelését előíró kötelezettség teljesítése, illetve közhatalmi jogosítvány 

gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából,  

- a népegészségügy területét érintő közérdek alapján,  

- a közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, 

- jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

 

4.6. Az adatkezelés korlátozásához való jog  

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 

valamelyike teljesül: 

- az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 

pontosságát, 

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását, 

- az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 

igényli azokat jogi 

- igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 

amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az 

érintett jogos indokaival szemben. 

 

4.7. Az adathordozhatósághoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes 

adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult 

arra, hogy ezeket az adatokat egy másik Adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt az Adatkezelő 

megakadályozná, amennyiben:  

- az adatkezelés a hozzájárulásán alapul, és  

- az adatkezelés automatizált módon történik. 

Az adatok hordozhatóságához való jog gyakorlása során az érintett jogosult arra, hogy amennyiben ez 

technikailag megvalósítható, kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását. 

 

4.8. A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 

adatainak kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Ebben az 

esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve ha az Adatkezelő 

bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 

élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.  

 

4.9. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást 

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – 

ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt 

hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. 

 

5. ADATVÉDELMI INCIDENSEK, JOGORVOSLAT 
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5.1. Amennyiben a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes 

megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy azokhoz való jogosulatlan 

hozzáférést eredményező esemény (adatvédelmi incidens) történik, az Adatkezelő vállalja, hogy azt 

késedelem nélkül, és ha lehetséges, legkésőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a 

tudomására jutott, bejelenti az Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 

Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: 

www.naih.hu) mint illetékes felügyeleti hatóság számára. Kivételt képez a bejelentési kötelezettség alól, 

ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes személyek jogaira és 

szabadságaira nézve.  

 

5.2. Amennyiben az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes 

személyek jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja 

az érintettet az adatvédelmi incidensről, mely tájékoztatásban világosan és közérthetően ismerteti az 

adatvédelmi incidens jellegét.  

 

5.3. Adatkezelő tájékoztatja az Érintettet, hogy adatvédelmi jogainak megsértése esetén a NAIH-hoz 

fordulhat panasszal, illetve keresetlevél útján bírósághoz fordulhat. Az Érintett lakóhelye vagy 

tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is jogosult megindítani. 

 

5.4. Amennyiben az Adatkezelő az Érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság 

követelményeinek megszegésével másnak kárt okoz köteles azt megtéríteni, amennyiben pedig ezen 

magatartásával az érintett személyiségi jogát megsérti, az Érintett sérelemdíjat követelhet. Az 

Adatkezelő mentesül az okozott kárért való felelősség és a sérelemdíj megfizetésének kötelezettsége 

alól, ha bizonyítja, hogy a kárt vagy az érintett személyiségi jogának sérelmét az adatkezelés körén kívül 

eső elháríthatatlan ok idézte elő.  

 

5.5. Jogorvoslati kérelmekkel az Érintett az alábbi hatósághoz fordulhat: Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu). 

 

5.6. Az Érintett jogai megsértése esetén jogosult bírósághoz fordulni jogorvoslatért. 

 

6. FELELŐSSÉGKIZÁRÁS 

 

6.1. Az Adatkezelő vállalja, hogy az adatok naprakészen tartása érdekében az érintett által megadott 

adatok pontosságát az Adatkezelővel történő kapcsolatfelvétel esetén, de legfeljebb 3 (három) 

évente felülvizsgálja, így ennek keretében adategyeztetés céljából az Érintetteket felkeresheti. Az 

Adatkezelő felhívja azonban az Érintett figyelmét arra, hogy az általa megadott személyes adatok 

megfelelőségéért, valódiságáért és pontosságáért kizárólag az Érintett tartozik felelősséggel. 

Amennyiben az Érintett valótlan vagy pontatlan adatot bocsát az Adakezelő rendelkezésére, az ebből 

eredő bármilyen kárért kizárólag az Érintett tartozik felelősséget. 

 

6.2. Adatkezelő kizárja továbbá a felelősségét az érintett által önkéntesen, erre irányuló kérés nélkül, 

bármilyen formában rendelkezésre bocsátott személyes adatok tekintetében is. Az Érintettek kötelesek 

garantálni, hogy rendelkeznek a harmadik személy beleegyezésével, valamint a személyes adataik 

kezelésére és továbbítására vonatkozó hozzájárulással. 

 

7. ADATBIZTONSÁG 

 

7.1. Figyelembe véve a tudomány és technológia állását, a megvalósítás költségeit, az adatkezelés jellegét, 

terjedelmét, kontextusát és céljait, valamint a természetes személyek jogaira és szabadságaira 

vonatkozó különböző valószínűségű és súlyosságú kockázatokat, az adatkezelő és az adatfeldolgozó 

megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockázatnak 
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megfelelő szintű biztonságot garantálja, beleértve többek között az alábbiakat, amennyiben 

megfelelőek: 

- annak képessége, hogy folyamatosan biztosítsa az adatkezelési rendszerek és szolgáltatások 

bizalmasságát, sértetlenségét, rendelkezésre állását és ellenálló képességét; 

- annak képessége, hogy fizikai vagy technikai incidens esetén időben helyreállítsa a személyes 

adatok rendelkezésre állását és hozzáférhetőségét; 

- egy folyamat a technikai és szervezési intézkedések hatékonyságának rendszeres tesztelésére, 

értékelésére és felülvizsgálatára az adatkezelés biztonságának biztosítása érdekében. 

 

Budapest, 2024. december 10. 

 

Zero Waste Group Kft. 
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PRIVACY POLICY 
 

Personal data of contacts persons of the business partners of Zero Waste Group Limited Liability Company 

 

ZERO WASTE GROUP LLC. (registered seat: 9685 Szemenye, Hrsz. 0146/5.; company registry number: 18-09-115571; 

represented by: Attila Sarkady managing director) (as data controller (“Data Controller”), processes the 

personal data of contact persons (“Data Subjects”) of its business partners in accordance with the provisions 

of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council (the “GDPR”) and Act CXII of 2011 

on the Right to Informational Self-Determination and Freedom of Information (the “Infotv.”). 

 

Contact details of the Data Controller: 

Email: attila.sarkady@z-waste.eu 

Postal address: 9685 Szemenye, Hrsz. 0146/5. 

 

1. DEFINITIONS 

 

1.1 The terms used in this privacy policy shall be understood as defined in the Infotv. and the GDPR. 

 

1.2 Data of the Data Subjects that are publicly available in connection with their business activities 

(company name, registered office, tax number, registration number, company registration number) are 

not considered personal data, thus the data processing activities described in this privacy policy do not 

apply to these data. 

 

2. CONDITIONS OF DATA PROCESSING 

 

The Data Controller informs the Data Subject about the scope of data processed, the source of the 

data, the legal basis and duration of the data processing, as well as the recipients of the personal data, 

the data processors, and the details of the transfer of data to third countries and profiling as follows: 

 

2.1 Data processing purpose: Maintaining contact with the Data Controller’s business partners in order to 

perform contracts 

 

When concluding contracts with its contracted partners, the Data Controller obtains the personal data 

of the partners' representative and contact persons and, if the partner is a private entrepreneur, the 

personal data of such partner.  

 

Indication of legitimate interest: the processing of contact details is a legitimate interest shared by the 

Data Controller and the business partner, as it is necessary for the performance of the contract between 

the Data Controller and the business partner and for maintaining communication between the parties. 

The Data Controller only processes the data of the contact person that is strictly necessary, so the 

fundamental rights and freedoms of the contact person are not infringed by the processing and do not 

take precedence over the legitimate interests of the Data Subject. The full text of the interest shall be 

shared with the Data Subjects upon request. 
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Scope of personal 

data 

Source of 

data 

Legal grounds of data 

processing 

Duration of data processing 

Name, email 

address, telephone 

number, address, 

position of the 

business partner’s 

contact person 

 

 

Business 

partner 

Legitimate interest  (GDPR 

Article 6  Section (1) point f) 

If the data are included in the 

documents required to fulfil 

the tax obligation, they are 

stored and kept for 5 years 

from the last day of the 

calendar year in which the tax 

had to be declared, reported 

or, in the absence of 

declaration, reporting or 

reporting, the tax had to be 

paid. If the data are included 

in the contract with the 

contracted partner for the 

fulfilment of the accounting 

obligation, the data will be 

kept and stored for 8 years 

from the termination of the 

contract. Otherwise, the data 

must be kept for 5 years after 

the termination of the contract 

with the partner (general civil 

law limitation period). 

Name, email 

address, telephone 

number, address, 

position of the 

private 

entrepreneur 

business partner. 

 

Business 

partner 

Performance of a contract in 

which the data subject is a 

party  (GDPR Article 6  Section 

(1) point b). 

 

Transfer of data to third countries: does not occur  

Profiling: does not occur 

 

3. THE BASIC PRINCIPLES FOR DATA PROCESSING 

 

Personal data shall be: 

 

1. processed lawfully, fairly and, in a transparent manner in relation to the data subject (‘lawfulness, 

fairness and transparency’); 

2. collected for specified, explicit and legitimate purposes and not further processed in a manner that 

is incompatible with those purposes; further processing for archiving purposes in the public interest, 

scientific or historical research purposes or statistical purposes shall, in accordance with Article 

89(1), not be considered to be incompatible with the initial purposes (‘purpose limitation’); 

3. adequate, relevant and limited to what is necessary in relation to the purposes for which they are 

processed (‘data minimisation’); 

4. accurate and, where necessary, kept up to date; every reasonable step must be taken to ensure 

that personal data that are inaccurate, having regard to the purposes for which they are 

processed, are erased or rectified without delay (‘accuracy’); 

5. kept in a form which permits identification of data subjects for no longer than is necessary for the 

purposes for which the personal data are processed; personal data may be stored for longer 

periods insofar as the personal data will be processed solely for archiving purposes in the public 

interest, scientific or historical research purposes or statistical purposes in accordance with Article 

89(1) subject to implementation of the appropriate technical and organisational measures 

required by this Regulation in order to safeguard the rights and freedoms of the data subject 

(‘storage limitation’); 

6. processed in a manner that ensures appropriate security of the personal data, including protection 

against unauthorised or unlawful processing and against accidental loss, destruction or damage, 

using appropriate technical or organisational measures (‘integrity and confidentiality’). 
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7. The controller shall be responsible for, and be able to demonstrate compliance with, the principles 

of data processing (‘accountability’). 

 

4. RIGHTS OF THE DATA SUBJECTS 

 

5.1 Right to transparent information and communication 

The Data Controller shall take appropriate measures to provide any information and any 

communication relating to processing to the data subject in a concise, transparent, intelligible, and 

easily accessible form, using clear and plain language. The information shall be provided in writing, or 

by other means, including, where appropriate, by electronic means. When requested by the data 

subject, the information may be provided orally, provided that the identity of the data subject is proven 

by other means. 

 

5.2 Right to information and access to personal data 

At the time when personal data are obtained, the Data Controller shall provide the data subject with 

all of the following information: 

- the identity and the contact details of the controller and, where applicable, of the controller's 

representative; 

- the purposes of the processing for which the personal data are intended as well as the legal basis 

for the processing; 

- the recipients or categories of recipients of the personal data, if any; 

- the period for which the personal data will be stored, or if that is not possible, the criteria used to 

determine that period; 

- the existence of the right to request from the controller access to and rectification or erasure of 

personal data or restriction of processing concerning the data subject or to object to processing 

as well as the right to data portability; 

- the right to lodge a complaint with a supervisory authority; 

- where the processing is based on point (a) of Article 6(1), the right to withdraw consent at any 

time, without affecting the lawfulness of processing based on consent before its withdrawal; 

- whether the provision of personal data is a statutory or contractual requirement, or a requirement 

necessary to enter into a contract, as well as whether the data subject is obliged to provide the 

personal data and of the possible consequences of failure to provide such data. 

 

5.3 Right of access by the data subject 

The data subject shall have the right to obtain from the Data Controller confirmation as to whether or 

not personal data concerning him or her are being processed and, where that is the case, access to 

the personal data and the following information. 

 

5.4 Right to rectification 

The data subject shall have the right to obtain from the Data Controller without undue delay the 

rectification of inaccurate personal data concerning him or her. Taking into account the purposes of 

the processing, the data subject shall have the right to have incomplete personal data completed, 

including by means of providing a supplementary statement. 

 

5.5 Right to erasure, right to be forgotten 

The data subject shall have the right to obtain from the Data Controller the erasure of personal data 

concerning him or her without undue delay and the controller shall have the obligation to erase 

personal data without undue delay where one of the following grounds applies: 

- the personal data are no longer necessary in relation to the purposes for which they were 

collected or otherwise processed; 

- the data subject withdraws consent on which the processing is based and where there is no other 

legal ground for the processing; 
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- the data subject objects to the processing and there are no overriding legitimate grounds for the 

processing, or the data subject objects to the processing; 

- the personal data have been unlawfully processed; 

- the personal data have to be erased for compliance with a legal obligation in Union or Member 

State law to which the controller is subject; 

- the personal data have been collected in relation to the offer of information society services. 

- The Data Controller may refuse to erase the data if processing is necessary: 

- for exercising the right of freedom of expression and information; 

- for compliance with a legal obligation which requires processing by Union or Member State law 

to which the controller is subject or for the performance of a task carried out in the public interest 

or in the exercise of official authority vested in the controller; 

- for reasons of public interest in the area of public health; 

- for archiving purposes in the public interest, scientific or historical research purposes, or statistical 

purposes in so far as the right is likely to render impossible or seriously impair the achievement of 

the objectives of that processing; or 

- for the establishment, exercise, or defense of legal claims. 

 

5.6 Right to restriction of processing 

The data subject shall have the right to obtain from the Data Controller restriction of processing where 

one of the following applies: 

- the accuracy of the personal data is contested by the data subject, for a period enabling the 

controller to verify the accuracy of the personal data; 

- the processing is unlawful and the data subject opposes the erasure of the personal data and 

requests the restriction of their use instead; 

- the controller no longer needs the personal data for the purposes of the processing, but they are 

required by the data subject for the establishment, exercise, or defense of legal claims; 

- the data subject has objected to processing pending the verification of whether the legitimate 

grounds of the controller override those of the data subject. 

 

5.7 Right to data portability 

The data subject shall have the right to receive the personal data concerning him or her, which he or 

she has provided to a controller, in a structured, commonly used, and machine-readable format and 

have the right to transmit those data to another controller without hindrance from the controller to 

which the personal data have been provided, where: 

- the processing is based on consent pursuant to point (a) of Article 6(1) or point (a) of Article 9(2) 

or on a contract pursuant to point (b) of Article 6(1); and 

- the processing is carried out by automated means. 

In exercising his or her right to data portability, the data subject shall have the right to have the personal 

data transmitted directly from one controller to another, where technically feasible. 

 

5.8 Right to object 

The data subject shall have the right to object, on grounds relating to his or her particular situation, at 

any time to processing of personal data concerning him or her which, including profiling based on those 

provisions. The controller shall no longer process the personal data unless the controller demonstrates 

compelling legitimate grounds for the processing which override the interests, rights, and freedoms of 

the data subject or for the establishment, exercise, or defense of legal claims. 

 

5.9 Automated individual decision-making, including profiling 

The data subject shall have the right not to be subject to a decision based solely on automated 

processing, including profiling, which produces legal effects concerning him or her or similarly 

significantly affects him or her. 

 

5. DATA PROTECTION INCIDENTS, LEGAL REMEDIES 



 

 11 

 

6.1 In the event of an incident resulting in the accidental or unlawful destruction, loss, alteration, 

unauthorized disclosure of, or access to personal data transmitted, stored, or otherwise processed (data 

protection incident), the Data Controller undertakes to report it without delay and, if possible, not later 

than 72 hours after becoming aware of the data protection incident, to the National Authority for Data 

Protection and Freedom of Information (address: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; phone: +36-1-

391-1400; email: ugyfelszolgalat@naih.hu; website: www.naih.hu) as the competent supervisory 

authority. The reporting obligation is exempted if the data protection incident is unlikely to result in a risk 

to the rights and freedoms of natural persons. 

 

6.2 If the data protection incident is likely to result in a high risk to the rights and freedoms of natural persons, 

the Data Controller shall communicate the data protection incident to the data subject without undue 

delay, providing clear and understandable information about the nature of the data protection 

incident. 

 

6.3 The Data Controller informs the Data Subject that in case of a violation of their data protection rights, 

they may file a complaint with the NAIH or seek legal remedy through a court. The Data Subject is also 

entitled to initiate proceedings before the competent court based on their place of residence or 

domicile. 

 

6.4 If the Data Controller unlawfully processes the Data Subject’s data or breaches data security 

requirements, causing damage to another person, the Data Controller is liable to compensate for the 

damage. If such conduct violates the Data Subject’s personality rights, the Data Subject may claim 

damages. The Data Controller is exempt from liability for the damage and from the obligation to pay 

compensation if it proves that the damage or violation of the Data Subject’s personality rights was 

caused by an unavoidable external cause beyond the scope of data processing. 

 

6.5 The Data Subject may seek legal remedy with the following authority: National Authority for Data 

Protection and Freedom of Information (address: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; phone: +36-1-

391-1400; email: ugyfelszolgalat@naih.hu; website: www.naih.hu). 

 

6.6 In case of a violation of the Data Subject's rights, they are entitled to seek legal remedy through the 

courts. 

 

6. DISCLAIMER OF LIABILITY 

 

7.1 The Data Controller undertakes to verify the accuracy of the data provided by the Data Subject during 

contact with the Data Controller to keep the data up-to-date, but not more frequently than once every 

3 (three) years. In this context, the Data Controller may contact the Data Subjects for data 

reconciliation purposes. The Data Controller draws the Data Subject's attention to the fact that the Data 

Subject is solely responsible for the accuracy, authenticity, and correctness of the personal data 

provided by them. If the Data Subject provides false or inaccurate data to the Data Controller, they 

are solely responsible for any damage resulting therefrom. 

 

7.2 The Data Controller also excludes liability for personal data voluntarily provided by the Data Subject 

without request. Data Subjects must ensure that they have the consent of third parties and the 

authorization to process and transfer their personal data. 

 

7. DATA SECURITY 

 

8.1 Taking into account the state of the art, the costs of implementation and the nature, scope, context 

and purposes of processing as well as the risk of varying likelihood and severity for the rights and 

freedoms of natural persons, the controller and the processor shall implement appropriate technical 
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and organisational measures to ensure a level of security appropriate to the risk, including inter alia as 

appropriate: 

- the ability to ensure the ongoing confidentiality, integrity, availability and resilience of processing 

systems and services; 

- the ability to restore the availability and access to personal data in a timely manner in the event 

of a physical or technical incident; 

- a process for regularly testing, assessing and evaluating the effectiveness of technical and 

organisational measures for ensuring the security of the processing. 

 

Budapest, 10 December 2024 

 

Zero Waste Group Llc. 
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